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Komma igdng med MM2 Meddelandecenter

Denna instruktion riktar sig till dig som vill komma igang med nya
meddelandecenter.

Centraldriftskunder behdver bara kontakta support@bibliotekscentrum.se
sa hjalper vi er med all teknisk konfiguration, t.ex. skapande av nya e-
postadresser.

For kunder med lokal drift av Mikromarc férutsatts att alla néddvandiga
komponenter har installerats och konfigurerats pa servern. Det finns en
separat instruktion for det som heter:

Mikromarc 2 - Konfigurera modulen MM2 E-posttjanst.pdf

Alla instruktioner kan laddas ned fran Bibliotekscentrums hemsida via
Kundcenter - Nedladdning - Mikromarc:

http://www.bibliotekscentrum.se/
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MM2 DB Administration
En del av konfigurationen sker i MM2 DB Administration. Logga in i
modulen och valj funktionen "Enheter och avdelningar”:

I‘, Mikromarc 2 Databasadministration - (dba) pa bibliotek
Arkiv - Modul  Werkkyg  Hjdlp

2 B X

My Fedigera Ta I;.Drt

Enheter och avdelningar T o

4 5 Detta bibliotel:

Jokumentgruppe

kom ihdg atk ka sakerhetskopia av din databas!

Markera den enhet du brukar logga in pa@ och vélj redigera:
Al | Fostadress I Adiess | E-postadress | Ayancerad |

Mamn
Hl_r-.-'l_u:ll:litllil:ltEel::. |

E nhetgkod:

[ ]

k1 -namn Kwitha

[=] Utan

] &r en avdelning [®] Aterlamna
B ankkontonr

Anteckningar

W &nvand modulen Mikromare 2 Medelandecenter

S

Se till att rutan "Anvand modulen Mikromarc 2 Meddelandecenter” ar
forbockad.
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Valj sedan fliken "E-postadress”:

Allmant | Postadress | Adiess | E-postadress | Avancerad

Generell e-postadress:

infof@hblioteket ze

E-postadress for ubgiende e-post fran Mikromare 2 Citkulation:

infof@hibliotek.et. ze

Meddelandemall att arvvanda till individuella krav i Mikromarz 2 Citkulation:

Fraw - allk [] hd

W Enheten kan sanda SMS

Operator: 2t -
Arvandare: arvandare
Sakerhetzkod: s

Tidsawvbrott efter: an % sekunder

Ange en "Generell e-postadress”. Det ar denna adress som kommer att
« o . «
skrivas ut pa alla brev ni skickar.

Ange en "E-postadress for utgaende e-post...”. Det &r denna adress som
kommer att std som avsandaradress pa all e-post ni skickar fran
Meddelandecenter.

Ange “Meddelandemall att anvanda till individuella...”. Det ar denna mall
som kommer att anvéndas vid krav direkt fran lantagarbilden. Om du inte
vill ha standardmallen s& maste du férst ha skapat en ny mall och da
maste du ga tillbaka hit och &ndra.

Om ni har tecknat avtal foér att skicka SMS maste ni &ven ange era
kontouppgifter i denna bild. Bocka fér “Enheten kan sanda SMS”.

Ange 21st som "Operator”.

Ange "Anvéndare” och "Sakerhetskod”. Denna info skall ni ha fatt
separat.
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MM2 Cirkulation

Resten av konfigurationen sker fran MM2 Cirkulation. Starta modulen och
ga till "Administration” > “Lanevillkor” > "Generella val”. Under fliken "E-
post och SMS” hittar du féljande info:

Biter | Spamming | Fieservation | E-post och SMS

Mar bade e-post ach SMS kan anvandas: Sand via e-past, inte SKS -

Detta ar endast relevant for lantagare zom kan ta emot bade e-post och SMS, och
for meddelanden som kan sandas bade via e-post och SM5S

Tilldtna meddelandesatt

Avigening: [[] E-post [[] SMS
Paminnelze: W Brev [] E-post [] SM5
1: kravet; [ E-post [[] SMS
2.akravet: [] E-post [ SM5
23 kravet: [] E-post [] 5M5
Alla ovriga krav: [ E-post [] 5M5
Ersattningskras: [] E-post [ 5M5

E-post kan bara sandas till lantagare som har en giltig e-postadress regiztrerad, och
gom har forkrpszat framfor "5 and brev via e-pozt™. 5SM5S kan bara sandas till
lantagare med registrerat mobiltelefonnummer.

Har maste du ange vilka typer av meddelanden som skall skickas med
vilket satt.

Exempel pa konfiguration:
Detta bibliotek sdnder aviseringar pa alla satt.

Paminnelser skickas enbart via SMS.

Enbart forstakravet far skickas via e-post. Resten skall skickas via vanligt
brev.

D3 blir det sa har:

Till&tra meddelandesatt

Avisering: W E-post W 5Ms5
Paminnelse; [] Brev [] E-post W 5M5
1: kravet: W E-post [] 55
2a kravet; [] E-post [] SM5
23 kravet: [ E-post [[] SMS
Alla ovriga kraw: [] E-post [[] Sk5
Erzattningskray: [] E-post [[] SMS

Observera att det bara &r pd paminnelser som man kan vélja bort Brev
som meddelandesatt.
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MM2 Cirkulation - Lantagare
Om lantagaren vill ha meddelanden via e-post och/eller SMS maste varje
|I&ntagare kompletteras med e-post adress och/eller mobiltelefonnummer.

Marmn: Yaedelund, Tomas [] Sparad
Streckkod: tomas Giltigt till Primar infao Extra info Laokala Falt
Fodelzedatum: Perzonnr: Enhet: Lirtagargripp:
Axdelning: Kod: F ﬂ by |Huvuu:||:ui|:u|iu:utek j |Standard ﬂ
| Kom: Yalt sprak:
Adress 1 Adress 2 Adress 3 E-paost Man — | ﬂ

E-pozt 1:  |tomas.vaedelundi@bibliotek scentrum, se @ Meddelande tl [3ntagarern:

E-pozt 2:

E-pozt 3:

M abil: 0701234567 Intermt rmemio;

W 5 and meddelanden via e-post bl Epost
W 53nd meddelanden via SMS

[] Tillk krav wia SMS
W Till& paminnelzemeddelanden

2 F9 Konto... | Ehy F12 Aktiva lan/res. . Sand SMS... ak. byt

Under fliken "E-post” hittar du falt fér detta. Tank pa att man ocksa
maste bocka foér de alternativ som l&ntagaren &r intresserad av. T.ex s
vill jag ha e-post, SMS och paminnelser:

Har kan du ocksd sdnda generella SMS direkt till Iantagaren genom att
klicka pa den nya knappen "Sand SMS...":

M urnmmer:

0701234567

b eddelande:

Test av S5 funktion

20 tecken | Skicka Suwbrt Hialp
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Man kan vid utlaningstillfallet fa information om en |&ntagare saknar e-
post eller mobiltelefonnummer genom att gbéra féljande installning under
"Parametrar” > "Expeditionsalternativ”:

Yarma vid aveaknad lantagarinformatior

W Warna om lantagaren saknar eller inte har aktiverat e-postadress

[ arna om mabiltelefonn saknas eller inte & akbiverat

Det ser da ut sa har i expeditionen:

Lantagare

Antal lan:
Reservationer:

andreas

Lantagaren har inte registrerat mobiltelefonnummer.
Lantagaren har inte regiztrerat e-postadress.

Man kan d3 direkt fr&ga I&ntagaren om de &r intresserade av att dra nytta
av bibliotekets nya tjanster.
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MM2 Meddelandecenter

Nu ar du redo att bérja jobba med MM2 Meddelandecenter. Modulen ar

aktiv sa fort du har gjort nédvéndiga instéllningar i MM2 DB

Administration (se ovan) och nds antingen via ikonen p& startmenyn eller
via knappen "Brev” i MM2 Cirkulation. Det &r samma knapp som du har

anvant tidigare:

[ ikromare arkalation @B :um
Arkiv - Modul  Sdk Parametrar  Hjalp
(I11]
E xpedition
Lantagare ®
K.atalog
Adminiztration
Statigtik,
Elf
R apporter
o) Inloggningstidpunit: 2006-12-06 16:13:56
B Inloggad atrwéndare: dba
=Y Vid erhet: Huvudbibliotek
@ Bibliotekenes [T-senter A3 2003
unrr thiltroimare. oot
bibliokek. Hurudbibliokek, dba

Modulen kommer forkonfigurerad med alla typer av rutiner och mallar.
Om man vill utéka anvandandet av modulen sa rekommenderar vi

" . . o " o
antingen en utbildning eller genomgang av manualen som ligger pa

Mikromarc CD:n.

For fragor rérande utbildning, hér av dig till info@bibliotekscentrum.se.

For fragor rorande SMS-avtal, hér av dig till info@bibliotekscentrum.se.

For fragor rorande support, manualer och liknande, hor av dig till:

support@bibliotekscentrum.se.
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