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Foretag Organisationsnummer

Postadress Postnummer och ort

Kontaktperson Telefon

E-post Mobiltelefon

Anvandare
Anvandare Administrator
Anvandare Administrator
Anvandare Administrator
Anvandare Administrator

Ort och datum Underskrift av behdrig firmatecknare

Bibliotekscentrums Anteckningar

CENTURY
MOBILE



Saérskilda villkor

Tillampningsomrade

Dessa Sarskilda villkor galler, utéver Bibliotekscentrum
Sverige AB vid varje tidpunkt gallande Allméanna villkor
fér myMSP-abonnemang, under nedan angivna
forutsattningar och villkor.

Abonnemangsformer mm

Detta avtal ager endast tillampning pa abonnemang
enligt Bibliotekscentrum Sverige AB:s
abonnemangsform myMSP (nedan kallat
Abonnemang). Forutsatt att ovanstaende villkor ar
uppfyllda omfattar detta avtal dels Abonnemang som
innehas av Kunden vid detta avtals ikrafttrddande och
dels Abonnemang som efter detta avtals ikrafttradande
ingas av Kunden genom av Bibliotekscentrum Sverige
AB godkand aterforsaljare eller direkt genom
Bibliotekscentrum Sverige AB; i bada fallen dock
endast sa lange som Kunden &r innehavare av
Abonnemanget.

Priser mm

Auvgifter for anslutning och anvandning av
Abonnemang, sasom t ex anslutnings-, manads- och
trafikavgifter, utgar enligt Bibliotekscentrum Sverige
AB:s vid varje tidpunkt gallande prislista for detta avtal.
Fakturering sker, savida inte annat sarskilt avtalats,
manadsvis. Betalning skall vara Bibliotekscentrum
Sverige AB tillhanda senast inom tjugo (20) dagar fran
fakturadatum.

Kortnummer

Kunden har mdjlighet att mot en extra avgift erhalla ett
eget kortnummer for inkommande SMS och MMS till
myMSP.

Information

Det aligger Kunden att informera anvéndare inom den
egna organisationen om villkoren i detta avtal.

Avtalstid

Detta avtal trader i kraft nar Bibliotekscentrum Sverige
AB mottagit och godkant ett vederbérligen av Kunden
undertecknat exemplar av avtalet. Avtalet galler
tillsvidare med émsesidig uppsagningstid om tre
manader. Uppségning skall vara skriftlig.

Overlatelse mm

Kunden ager ej ratt att dverlata rattigheter och
skyldigheter enligt detta avtal, utan Bibliotekscentrum
Sverige AB:s i forvag lamnade skriftliga godkannande.
Detta avtal ersatter eventuella tidigare Féretagsavtal
mellan Kunden och Bibliotekscentrum Sverige AB.

Tvist

Tvist rérande tolkning eller tillampning av detta avtal
skall avgéras genom skiljeférfarande enligt vid varje
tidpunkt géllande svensk lag om skiljeférfarande. Vid
forfarandet skall rattegangsbalkens regler om
omrostning och rattegangskostnader aga tilldmpning.

Allména villkor

fér abonnemang hos Bibliotekscentrum Sverige AB.
For Bibliotekscentrum Sverige AB:s kunder som
erhaller myMSP-abonnemang géller féljande allménna
villkor:

Definitioner

Juridisk person som erhaller abonnemang hos
Bibliotekscentrum Sverige AB, org nr 556370-4104, (i
fortsattningen benamnt "Bibliotekscentrum”) bendmns
Betalningsansvarig. Anvandaren &r en fysisk person
som i abonnemangsavtalet har angetts som
Anvandaren. Abonnemanget innebér att Anvandaren
tilldelas ett myMSP-konto, som ger Anvéndaren
mdjlighet att nyttja de tjanster som Bibliotekscentrum
erbjuder i egenskap av operatdr av myMSP.

Tecknande av abonnemang

Abonnemangsavtalet undertecknas av
Betalningsansvarig pa av Bibliotekscentrum anvisad
blankett. Ratten att anvéanda abonnemanget regleras
av det undertecknade abonnemangsavtalet inklusive
dessa allmanna villkor samt de sérskilda villkor som
géller for vald abonnemangsform eller sarskild
tillaggstjanst (Villkoren). Sarskilda villkor &ger
tillampning fore allmanna villkor. Betalningsansvarig ar
ansvarig for att Anvandaren iakttar Villkoren.

Fullmakt

Anvandaren ager rétt att foretrada Betalningsansvarig
och gora ataganden for Betalningsansvarigs rakning i

allt som rér abonnemanget, om inte Bibliotekscentrum
Onskar Betalningsansvarigs godkannande.

myMSP-konto

Personliga sékerhetskoder for myMSP-konto far inte
antecknas pa kontohandlingar eller pa annat satt sa att
det framgar att koderna har samband med konto.
Bibliotekscentrum skall omedelbart meddelas om det
kan missténkas att obehorig fatt kAnnedom om kod.
Ingrepp i myMSP-konto eller forsok dartill ar inte
tillatet. Om Anvandaren forlorar myMSP-konto eller
orsakar att det blir obrukbart tillhandahaller
Bibliotekscentrum pa begéran ett nytt myMSP-konto,
forutsatt att Betalningsansvarig inte asidosatt sina
skyldigheter enligt Villkoren sa att grund for
uppsagning foreligger. Betalningsansvarig debiteras
for nytt konto enligt aktuell prislista. Av tekniska skal
kan konto bli obrukbart &ven om Betalningsansvarig
uppfyller sina ataganden. Bibliotekscentrum skall da
underrattas. Bibliotekscentrum tillhandahaller da nytt
myMSP-konto utan kostnad. Betalningsansvarig ager
inte ratt till annan erséttning fran Bibliotekscentrum pa
grund av att myMSP-konto varit obrukbart.

Anvéndning av utrustning och myMSP-konto

Bibliotekscentrum skall pa begéaran ges mdjlighet att
undersoka utrustning som ar eller har varit ansluten till
myMSP om det finns befogad anledning att anta att
utrustningen orsakat stérningar i myMSP eller
utrustningen anslutits i strid med Villkoren.
Bibliotekscentrum frantar sig ansvar for skada som
beror pa mobil enhet som konto anvands i.
Bibliotekscentrum ager ratt att sparra konto om
Bibliotekscentrum har skél att misstanka att konto
anvands av obehorig. Konto aktiveras sa snart
Bibliotekscentrum fatt bekréftat av Betalningsansvarig
att inga oegentligheter foreligger. Betalningsansvarig
ager inte ratt till avgiftsreducering for tid konto varit
sparrade. Bibliotekscentrum forbehaller sig ratten att
pa begéran fran behérig polismyndighet spéarra konto.
Betalningsansvar

For anvandandet av myMSP-konto i myMSP debiteras
Betalningsansvarig enligt vid varje tidpunkt gallande
prislista for abonnemanget och tillaggstjansterna.
Betalningsansvarig underrattas om andringar i prislista
senast 14 dagar fore ikrafttrddandet. Betalning skall
vara Bibliotekscentrum tillhanda senast 20 dagar efter
fakturadatum. Forfallodagen anges pa fakturan.
Bibliotekscentrum forbehaller sig ratten att ta ut
faktureringsavgift. Vid forsenad betalning debiteras
drojsmalsavgift med tva procent per manad.
Betalningsansvarig skall &ven ersétta
Bibliotekscentrum kostnader for att bevaka och driva in
Bibliotekscentrum fordran hos Betalningsansvarig eller
annan betalningsskyldig. Ersattning skall saledes utga
till exempel for Bibliotekscentrum skriftliga
betalningspaminnelser och inkassoatgarder. Vid
forsenad betalning forfaller, efter Bibliotekscentrum
meddelande harom, upplupna avgifter och andra
debiteringar for alla abonnemang som finns
registrerade pa den Betalningsansvarige till omedelbar
betalning. Bibliotekscentrum forbehaller sig ratten att
sparra Betalningsansvarigs alla myMSP-konton vid
utebliven betalning. Betalningsansvarig ager inte ratt
till avgiftsreducering for den tid konto varit sparrat.

Forlust av konto

Om myMSP-konto forloras skall Bibliotekscentrum
omedelbart meddelas. Betalningsansvarig ar
betalningsansvarig fér belopp som debiteras
abonnemanget genom att myMSP-konto har anvants
av obehdrig om:

a) Betalningsansvarig eller Anvandaren lamnat ifran
sig konto till annan,

b) Betalningsansvarig eller Anvéandaren genom grov
oaktsamhet forlorat konto,

c¢) Besittningen till konto forlorats pa annat satt och
anmalan till Bibliotekscentrum inte skett snarast efter
upptackten av forlusten.

Betalningsansvarig ar dock inte ansvarig for
trafikdebiteringar som paforts for tiden efter anmalan
om kontoforlust till Bibliotekscentrum, savida
Betalningsansvarig eller Anvandaren inte forfarit
svikligt.

Tekniska @ndringar eller problem i driften
Bibliotekscentrum ansvarar inte for skada till foljd av
problem i driften, sdsom att anrop inte gar fram, dven
om problemen orsakats av atgarder vidtagna av
Bibliotekscentrum. Bibliotekscentrum ager ratt att
avvisa anrop fran anvandare som medfor stérningar i
myMSP. myMSP ar utvecklat for att géra det omgjligt
att obehdrigen avlyssna trafik. Bibliotekscentrum
garanterar dock inte att obehdérig avlyssning inte kan
ske.

Kunduppgifter

21st Century Mobile Solutions Svenska AB, org nr
556678-6587, Box 4035, 102 61 STOCKHOLM
(Bibliotekscentrums samarbetsparner for
abonnemanget myMSP) och Bibliotekscentrum
Sverige AB, org nr 556370-4104, Reveljgrand 7, 352
36 VAXJO ar Personuppgiftsansvarig for behandlingen
av Betalningsansvarigs/Anvandares ("Anvandaren”)
kunduppdgifter, sdsom t ex namn, personnummer,
adress, uppgifter om tecknade avtal och tjanster, samt
om Anvandarens nyttjande av dessa. Behandling
kommer att ske for att 21st Century Mobile och
Bibliotekscentrum skall kunna fullgéra sina ataganden
gentemot Anvandaren enligt avtal, sdsom t ex
tillhandahallande av tjanster, administration,
kundservice och fakturering, samt aven for
kvalitetsarbete, analys och utveckling, information och
marknadsféring, samt fullgérande av skyldighet enligt
lag eller myndighetsbeslut. Efter tillstand fran
Datainspektionen, i den man sadant tillstand erfordras,
kan aven sarskild registerféring av misskdtsam kund
ske, till undvikande av framtida problem. Kunduppgifter
kan komma att utldmnas till narstaende eller
samarbetande bolag samt till myndigheter, och aven
utanfoér EU. Sadan informationsoverféring kan komma
att ske med anvandning av bl a internetbaserad teknik.
Genom ingaendet av detta avtal samtycker
Anvandaren till behandling av Anvandarens
kunduppdgifter enligt ovan. Anvéndaren har ratt att
arligen begéra kostnadsfri information om
kunduppdgifterna, och kan nér som helst aterkalla
ldmnat samtycke (dock ej retroaktivt), begara rattelse
av felaktiga uppgifter, eller meddela att Anvandaren ej
vill erhalla direktreklam fran Bibliotekscentrum, genom
skriftligt besked till Bibliotekscentrum under ovan
angiven adress. Aterkallat samtycke kan dock paverka
Bibliotekscentrum méjlighet att fullgora ataganden
gentemot Anvandaren enligt avtal. Anvandaren skall
omgaende underréatta Bibliotekscentrum om andrade
kunduppdgifter.

Forutsattningar for avtalet

Forutséttningarna for detta avtal ar:

« att Betalningsansvarig vid kreditkontroll anses
kreditvardig,

« att det vid kontroll inte framkommer att
Betalningsansvarig eller Anvandaren varit 21st
Century Mobilekund och abonnemanget har sagts upp
av 21st Century Mobile och

« att det inte finns annan anledning att anta att
Betalningsansvarig eller Anvandaren inte kommer att
iaktta Villkoren.

Intill dess férutsattningarna har uppfyllts ager 21st
Century Mobile begransa abonnemangets nyttjande.

Uppségning

Uppsagning av abonnemanget fran
Betalningsansvarigs sida skall ske skriftligen och
trader i kraft dagen efter det att uppsagningen kommit
Bibliotekscentrum tillhanda. Aven om
Betalningsansvarig séger upp abonnemanget innan
Bibliotekscentrum fakturerat anslutningsavgiften och
forsta manadsavgiften ar Betalningsansvarig alltid
skyldig erlagga betalning av namnda avgifter.
Bibliotekscentrum kan séga upp Betalningsansvarigs
abonnemang, eller spérra vissa tjanster med
omedelbar verkan om Betalningsansvarig eller
Anvandaren bryter mot Villkoren eller utnyttjar myMSP
pa ett sadant sétt att avsevarda olagenheter
uppkommer for Bibliotekscentrum eller annan.
Detsamma galler om Betalningsansvarig instéller sina
betalningar, inleder ackordsférhandlingar, trader i
likvidation, vid kreditkontroll (som Bibliotekscentrum
har ratt att féreta I6pande under avtalstiden) inte visar
sig kreditvardig eller det finns skal att anta att
Betalningsansvarig inte kommer att uppfylla sina
forpliktelser enligt Villkoren. Vid uppségning av
abonnemanget sparras myMSP-konton omedelbart.
Avgifter som betalas forskottsvis aterbetalas inte vid en
uppsagning. Vid uppségning fran Bibliotekscentrum
sida &ger Bibliotekscentrum besluta att samtliga
upplupna avgifter och andra debiteringar for alla
abonnemang som finns registrerade pa den
Betalningsansvarige omedelbart forfaller till betalning.

Andring av villkoren

Bibliotekscentrum har rétt att andra Villkoren. Andring
trader i kraft tidigast 14 dagar efter det att skriftligt
meddelande om detta skickats till Betalningsansvarig.
Det aligger Betalningsansvarig att meddela
Anvandaren om andring. Om Betalningsansvarig inte
sager upp abonnemanget innan andringen trader i
kraft sa ar Betalningsansvarig bunden av de nya
Villkoren. Om myMSP-konto anvands sedan andring
tratt i kraft &r andringen bindande for
Betalningsansvarig.



